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REG-107 - Gestion des affaires réglementaires pour un impact stratégique (en anglais)

Description

Une formation de 5 jours afin de fournir aux participants les connaissances, outils et techniques
nécessaires pour gérer les affaires réglementaires de fagon atravailler efficacement avec les acteurs clés
du secteur et ainsi avoir un impact stratégique positif sur I'organisation.

Objectifs

o Effectuer une présentation des tendances global es dans |es tél écommunications et des impacts de
ces changements

e Comprendre ce qui constitue une régulation efficace et équiper |es participants des meilleures
pratiques en ce sens

e Comprendre les éléments d'un programme de conformité réglementaire efficace pour un opérateur

e Fournir les connaissances, outils et techniques nécessaires pour construire une relation efficace
entre les opérateurs et le régulateur ainsi gu'avec les organismes établissant les politiques

e Comprendre comment positionner la gestion des affaires réglementaires au sein d'un opérateur afin
d'avoir un impact positif sur le succeés de I'entreprise

e Passer en revue les défis actuel s que représente la régulation des réseaux 4 G et expliquer comment
en gérer lesimpacts

Sujets

* A noter : la structure de la formation peut étre sujette & changement dans le cadre de la mise & jour
réguliere des formations.

L 'environnement global et concurrentiel destélécommunications
e Tendances globales et impacts
Larégulation et lerégulateur

¢ Principes clés d'une régulation efficace



¢ ROle et responsabilités du régulateur
e Régulation de la 4G - « meilleures pratiques »

Larégulation et |'opérateur

ROl e et responsabilités de I'opérateur

Construire une relation entre le département « Affaires réglementaires » et les autres départements
Définir un programme de conformité efficace

Assurer un impact positif et stratégique des affaires réglementaires

"Combler lefossé entre opérateurset reégulateur”

e Développer une relation constructive entre opérateurs et régulateur et avec les institutions
établissant les politiques

Gérer lesquestionsrelativesala régulation dela 4G

e Convergence des réseaux, acces large bande universel, neutralité du réseau, migration au | Pv6,
licence (fournisseurs OTT), argent mobile/numérique, protection des consommateurs dans |'ére
numerique, allocation du spectre

o Impacts réglementaires

o Défispour les opérateurs et régulateurs et comment les aborder

Etude decas et ateliers detravail

Audienceciblée

e Lesmanagers et e personnel travaillant pour les opérateurs télécoms impliqués dans les questions
réglementaires et qui intéragissent avec le régulateur et autres organismes de régulation

e Lesmanagers et le personnel travaillant pour un régulateur qui ont des intéractions avec les
opérateurs telecoms

e Lesmanagers souhaitant élargir leur éventail de compétences en acquérant une bonne
compréhension des affaires réglementaires en télécom

M éthodologie

Nos formations combinent des présentations d'experts, des ateliers de travails, des analyses de cas et des
discussions sur des situations réelles auxquelles font face les participants. Le matériel complet de formation est
fourni atous les participants pour qu'ils puissent plus tard sy référer et assurer ainsi un suivi de leurs plans
d'action.

Lieu

Nos formations publiques ont lieu aintervalles réguliers dans un certain nombre de villes atravers le monde. Sur



demande, nos formateurs experts peuvent donner des formations privées al'endroit de votre choix ou al'aide
d'une classe virtuelle (formation a distance al'aide d'une plateforme de conférence Web). Pour de plus amples
renselgnements, ou Si une séance privée vous intéresse, veuillez communiquer avec nous a training@neotelis.com.

A propos de Neotdlis

Neotelis offre de laformation, des services-conseils, des conférences et des publications al'industrie des
télécommunications partout a travers le monde. Son équipe d'experts aformé des milliers de dirigeants et
gestionnaires travaillant pour des opérateurs, des régulateurs, des décideurs et des gouvernements dans plus de
100 pays atraversle monde.

4802 rue de Verdun, Bureau #1, Montreal, QC, H4G 1N1 Canada

Tel: +1 514 281 1211 Fax: +1 514 281 2005
info@neotelis.com
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